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Identiteit Zorg

Wij gaan uit van waardegedreven « Persoonsgerichte zorg en ondersteuning

. o Methodisch werken
Z0rg, Waarb” de = Met iedere bewoner en/of

Christelijke identiteit onze basis is belangenbehartiger is in
samenspraak een Zorgleefplan
geschreven, waarop in ONS op
doelen wordt gerapporteerd

= De werkwijze voor het MDO is
beschreven en geimplementeerd

= Verpleegkundigen, verzorgenden,
helpenden, welzijnscoaches en
huishoudelijk medewerkers werken
samen in integrale teams

o Indicatieproces

= De indicaties zijn passend bij de
zorgzwaarte

o Dossiervorming

= Eris een start gemaakt met het op
orde maken van de dossiers

o Overlijden bewoner

= Het opbaren van een overledene
kan in de aula van de Westerkim

o De verhuizingen zijn achter de rug. Alle
bewoners wonen op hun nieuwe plek

o Elke afdeling heeft een huiskamer, waar
een zinvolle daginvulling wordt geboden

o Basisveiligheid
o WZD
= D.m.v. theatervoorstellingen is
kennisgemaakt met de WZD
= Verpleegkundigen hebben gerichte
scholing ontvangen omtrent de
WzD
o Verpleegkundig specialist
= In samenwerking met de ZZWD is
er een Verpleegkundig Specialist
in opleiding aangenomen




Veilige Zorg & Ondersteuning

Informatiebeveiliging
o De Westerkim heeft met Waker Cyber
security een contract afgesloten om de AVG
binnen de Westerkim goed te beleggen
o Eris vanuit deze organisatie een FG
aangesteld

Bedrijfsbeveiliging
o Eris een start gemaakt met het meerjaren
onderhoudsplan
o De verplichte keuringen zijn uitgevoerd

BHV
o Het verplichte onderhoud en de verplichte
oefeningen hebben plaatsgevonden in de
juiste frequentie
o Er zijn voldoende BHV'ers opgeleid. Tijdens
de scholing was 'Omgaan met
grensoverschrijdend gedrag' een thema

Ontruimingsoefeningen
o In oktober heeft een|grootscha|ige
ontruimingsoefening plaatsgevonden in
samenwerking met de brandweer
o In september heeft er een
crisismanagementtraining plaatsgevonden

Hulpbronnen (materialen, technologie en
onderhoud)

o Nieuwe technologische hulpmiddelen zijn
ingezet voor zowel bewoners als
medewerkers, o0.a.:

= Er wordt een pilot gedraaid met
Microsoft 365
Er zijn live streamverbindingen gemaakt
om digitaal bezoekjes te brengen buiten
de Westerkim
De Westerkim heeft Qwiek.up
aangeschaft

o De doorontwikkeling van Zenya is gestart




Leiderschap, Governance en
Management

« Strategie, plannen en documentatie

o In oktober is er een strategiedag geweest ter
voorbereiding op het Strategisch beleidsplan
2023-2026

o Eris een start gemaakt om de missie en
visie te herijken

o Kwartaalrapportages werden door middel
van een Infographic gepresenteerd

o Door personeelswisselingen is vanaf oktober
het maandelijks overleg Bedrijfsvoering weer
opgepakt. De voortgang van het
Kwaliteitsplan is leidend

o De bezetting van het management en de
teamleiders is weer op orde

o De Westerkim heeft de Green Deal
ondertekend en gaat hier verder mee aan de
slag.

o Eris een start gemaakt met de opzet van het
Moreel Beraad

« Communicatie

o Dagelijks worden er activiteiten, nieuws,
vacatures of een quote geplaatst op
Facebook en Instagram

o Het intranet is gelanceerd en heet
'Westerkim Thuis'

o Wekelijks wordt de nieuwbrief verspreid
onder de medewerkers en vrijwilligers

o leder kwartaal is de Verbinding verschenen

o De 1e contactpersonen hebben elk kwartaal
een nieuwsbrief ontvangen

o De Westerkim heeft meegedaan aan de
Open Bedrijvendag

o Drentherunners hebben zich ingezet voor de
Roparun. Het vervoer van het team werd
gesponsord door de bus van de Westerkim.

« Medezeggenschap
o Maandelijks heeft er afstemming
plaatsgevonden met RvT, CR en OR
o De familieavonden zijn weer opgestart na
coronatijd




Ondertekening

Personeel

Plannen en roosteren
o Het Roosterhandboek is geschreven en
geimplementeerd met als doel een
transparant en efficiént roosterproces Green Deal
Samen werken aan duurzame zorg
Functieomschrijvingen en functiehuis
o Het functiehuis is geschreven en
verschillende functieomschrijvingen zijn
herschreven

Woonzorgcentrum de Westerkim

0008 O
5 MO NN

Arbeidsvoorwaarden en -regelingen
o Happy Workday heeft medewerkers
scholing en 1-op-1 coaching aangeboden
op het gebied van weerbaarheid en

werkplezier ﬁfesterkim
welkom thuls

Sjablonen
o Voor eenheid, overzicht en het aanbrengen
van structuur zijn er sjablonen ontwikkeld
+ Nieuw ~ i3 Details voor de pagina
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Outlook 365 Teams 365

Smoelenboek
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Vilans

Vilans
protocollen
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Hulp bij het huishouden

Dagbesteding en vervoer
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